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PARTNERVOORWAARDEN 

Dit zijn de Partnervoorwaarden van Mollie. Deze zijn van toepassing tussen u, indien u een Partner (het Bedrijf) 
bent, en Mollie. Deze Partnervoorwaarden vormen een aanvulling op de Gebruikersovereenkomst en leggen de 
aanvullende rechten en verplichtingen vast die voor Mollie en voor u als Partner gelden. In geval van strijdigheid 
of inconsistentie tussen de definities en bepalingen van de Gebruikersovereenkomst en deze 
Partnervoorwaarden, prevaleren de Partnervoorwaarden, maar uitsluitend met betrekking tot Partnerafspraken. U 
vindt de definities onderaan deze pagina.  

HOOFDSTUK 1: PARTNERVOORWAARDEN 

Artikel 1 Het Partnerprogramma 

Wanneer u Partner bent, hebt u de mogelijkheid om deel te nemen aan het Partnerprogramma. Om deel te 
kunnen nemen aan dit Partnerprogramma dient u het registratieproces bij Mollie te hebben doorlopen en in bezit 
te zijn van een goedgekeurd Mollie Partneraccount. Mollie kan naar eigen inzicht iedere aanvraag voor deelname 
aan het Partnerprogramma accepteren of weigeren.  

U gaat er in het kader van het Partnerprogramma mee akkoord om actief Cliënten door te verwijzen, in contact te 
brengen en/of voor te stellen aan Mollie met als doel dat deze Cliënten Merchants worden of Merchants met 
elkaar in contact brengen via Mollie Connect. Daarbij kunt u de Dienst(en) via verschillende kanalen promoten en 
vermarkten onder uw Cliënten of Merchants en, indien van toepassing, de Dienst(en) integreren in uw 
technologiestack. Dit alles met inachtneming van de voorwaarden van deze Partnervoorwaarden en met 
gebruikmaking van de handelsmerken van Mollie en/of het Marketingmateriaal dat door Mollie wordt verstrekt.  

Artikel 2 Partnervoordelen 

Mollie kan u Partnervoordelen aanbieden, zoals nader omschreven in de Financiële Voorwaarden. Mollie kan naar 
eigen inzicht en na schriftelijke kennisgeving via het Dashboard of via e-mail het Partnerprogramma en de 
Partnervoordelen aanpassen.  

U accepteert en gaat ermee akkoord dat eventuele Partnervoordelen aan u worden aangeboden onder 
voorbehoud dat u voldoet aan de voorwaarden van deze Overeenkomst. In het geval of op het moment dat (a) u 
niet voldoet aan of verzuimt de verplichtingen zoals vastgelegd in deze Partnervoorwaarden na te komen of (b) 
Mollie redelijkerwijs vaststelt dat u niet in aanmerking komt voor het Partnerprogramma, is Mollie gerechtigd om 
(i) betaling van enig Partnervoordeel in te trekken, op te schorten, in te houden of te weigeren en/of (ii) deze 
Partnervoorwaarden, met inbegrip van de Partnervoordelen, te beëindigen met inachtneming van het bepaalde in 
Artikel 10. 

Artikel 3 Wijzigingen  

Mollie behoudt zich het recht voor om op ieder moment het Partnerprogramma (a) te updaten, te herzien of aan 
te passen zolang dit geen invloed heeft op de Financiële Voorwaarden en/of (b) in te trekken of stop te zetten. 
Berichtgeving hieromtrent geschiedt schriftelijk, per e-mail of via het Dashboard. De wijzigingen gaan één (1) 
maand na kennisgeving in, tenzij anders bepaald. Indien u niet akkoord gaat met de wijzigingen hebt u het recht 
om de Partnervoorwaarden op te zeggen met inachtneming van een opzegtermijn van één (1) maand.  

Artikel 4 Onafhankelijke contractpartijen  

Partijen die deze Partnervoorwaarden met elkaar zijn aangegaan, handelen namens zichzelf als onafhankelijke 
contractpartijen. Niets in deze Partnervoorwaarden leidt tot een joint venture, agentschap, franchise, 
verkoopvertegenwoordiging, dienstverband of enige andere relatie tussen de Partijen buiten de relatie die in deze 
Partnervoorwaarden is vastgelegd. Daarbij is het uitdrukkelijk verboden om namens Mollie te handelen. Uw 
vermelding van de handelsmerken van Mollie in het kader van deze Partnervoorwaarden, andere content die u 



verspreidt of uw contact met derden mag geen verkeerde voorstelling geven van de in dit artikel omschreven 
relatie.  

Artikel 5 Relatiebeding  
 
Tenzij uitdrukkelijk hierin bepaald, is het u niet toegestaan om bewust ervoor te zorgen of toe te staan dat uw 
werknemers, agenten, opdrachtgevers, gelieerde ondernemingen of dochterondernemingen (i) Merchants 
verzoeken of op andere manieren ertoe aanzetten of aanmoedigen geen zaken meer te doen met Mollie; (ii) zich 
op andere wijze mengen in de relatie tussen het Bedrijf en Mollie; (iii) Mollie of een van haar gelieerde 
ondernemingen op enigerlei wijze in het openbaar in diskrediet brengen, in een kwaad daglicht stellen of op 
andere wijze belasteren of beledigen; of (iv) de reputatie van Mollie of een van haar gelieerde ondernemingen op 
enigerlei wijze schaden. Dit artikel is op geen enkele wijze een beperking van de vrijheid van beide Partijen om 
openbare advertenties en marketingcampagnes te publiceren en evenementen te organiseren die zijn gericht op 
het werven van klanten voor concurrerende diensten, ongeacht of deze diensten al dan niet worden aangeboden 
in samenwerking met een externe partij, op voorwaarde dat deze advertenties, marketingcampagnes en 
evenementen niet specifiek zijn gericht op het Bedrijfsbestand van Mollie. Dit Artikel 5 blijft van kracht voor een 
periode van twaalf (12) maanden na beëindiging van deze Partnervoorwaarden.  
 
Artikel 6 Geen toeslag 
 
U stemt ermee in dat u gedurende de looptijd van deze Partnervoorwaarden nieuwe en bestaande Merchants van 
Mollie geen gatewaykosten in rekening brengt of andere kosten rekent of verhoogt die niet in rekening worden 
gebracht (of verhoogd) aan klanten die gebruikmaken van uw eigen of whitelabel-betaaloplossing, of aan klanten 
die gebruikmaken van een externe betalingsverwerkingspartner. 
 
Artikel 7 Volledige Overeenkomst 
 
Deze Partnervoorwaarden vormen tezamen met de Financiële Voorwaarden en de Gebruikersovereenkomst de 
volledige overeenkomst tussen Mollie en de Partner. Specifieke voorwaarden met betrekking tot onder meer de 
opzet en financiële afspraken zijn vastgelegd in de Financiële Voorwaarden, die hierbij worden opgenomen in en 
deel uitmaken van deze Partnervoorwaarden. Tenzij anders bepaald, kunnen afwijkende voorwaarden en/of 
afwijkende beëindigingsrechten uitdrukkelijk worden overeengekomen in de Financiële Voorwaarden of eerdere 
overeenkomsten en zijn daarmee uitgesloten van dit artikel.  
 
Alle doorverwezen of gekoppelde Bedrijven/Cliënten die vóór de Ingangsdatum aan de Partner zijn toegewezen, 
blijven behouden om de Partnervoordelen voor de Partner in het kader van het huidige Partnerprogramma vast te 
kunnen stellen. 
 
HOOFDSTUK 2: DEFINITIES 

Cliënt(en) Een klant of een relatie van de Partner die nog geen bekend Bedrijf is van Mollie. 

Financiële 
Voorwaarden 

Aparte overeenkomst met een Partner waarin specifieke afspraken en Partnervoordelen zijn 
vastgelegd, die hierbij wordt opgenomen in en deel uitmaakt van deze Partnervoorwaarden. 

Ingangsdatum De datum waarop deze Partnervoorwaarden zijn ondertekend. 

Mollie 
Partneraccount 

Het Account bij Mollie aangehouden op naam van de Partner.  



Partner Het Bedrijf dat houder is van het Mollie Partneraccount en dat Partnervoordelen geniet voor 
gekoppelde dan wel doorverwezen Merchants overeenkomstig het Partnerprogramma.  

Partnerprogramma Het partnerprogramma van Mollie zoals omschreven in Artikel 1 van deze Partnervoorwaarden. 
De details van het partnerprogramma worden nader omschreven in de Partnerprogramma-gids 
die van tijd tot tijd met de Partner kan worden gedeeld.  

Partnervoordelen De voordelen die Mollie onder het Partnerprogramma aan de Partner biedt, zoals nader 
beschreven in de Financiële Voorwaarden, en onder voorwaarde dat de Partner voldoet aan de 
voorwaarden van deze Overeenkomst. 

 


